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VARDARBIBAS PRET IZGLITOJAMO NOVERSANAS KARTIBA

Izdoti saskand ar Valsts parvaldes iekdartas likuma
72. panta pirmas dafas 2. punktu,
Izglitibas likuma 15.panta 18 dalu

I Visparigie jautajumi

1.1, Marupes novada Sporta skolas (turpmak — Sporta skola) ricibas kartiba (turpmak — Kartiba)
nosaka Sporta skolas direktora un personala ricibu, ja tick konstatéta fiziska vai emocionala
vardarbiba pret izglitojamo. Karttbas mérkis ir novérst fizisku vai emocionalu vardarbibu pret
izglitojamo, radot vidi laba un godiga cilvéka attistibai.

1.2. Kartiba nosaka, ka tiek konstateti un risinati konflikti vai vardarbiba starp izglitojamajiem, starp
izglitojamo un sporta treneri vai Sporta skolas darbinieku, ka ari starp sporta treneriem un
vecakiem (vismaz viens likumiskais parstavis) par izglitojamo parkapumu gadijumiem.

1.3. Kartiba nosaka konkrétas darbibas, kas izstradatas Sporta skolai konflikta situdciju risinasanai,
ka arT prevencijas pasakumu gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé
Sporta skolu saistiba ar iesp&jamu vardarbibu pret sevi.

1.4. Vardarbibas pret izglitojamo novérSanai Sporta skola papildus ievéro Valsts bérnu tiesibu
aizsardzibas inspekcijas 2008.gada 8.oktobra metodiskos ieteikumus »lzglitibas iestades,
socidla dienesta, barintiesas un citu iestau kompetence starpinstitucionalaja sadarbiba, veicot
preventivo darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret bérnu”, kas nosaka ricibas shémas un
veicamos pasakumus, gadijumos, kad pastav aizdomas par iesp&jamiem bérnu tiesibu
parkapumiem saistiba ar vardarbibu pret izglftojamo (pielikums).

1.5. Darba ar izglitojamo problémsitudciju risina$anu tiek ievérota konfidencialitite. Saskana ar
Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma noteikto, informacija, kuru par izglitojamo ieguvis Sporta
skolas darbinieks, ir ierobeZotas pieejamibas, un zinas, kas jebkada veida varétu kaitét
izglitojama turpmakajai attistibai vai vipa psihologiska lidzsvara saglabaganai, nav izpauZamas.
Visi ar konfliktu izmekl&8anu saistitie dokumenti glabajas Sporta skolas lietvediba.

1.6. Konflikts $1s Kartibas izpratn@ ir pret&ju vélmju, interesu, viedoklu, poziciju un mérku sadursme,
sacensiba vai kivins starp at$kirigi domajogiem individiem.

1.7. Fiziska vardarbiba $Ts Kartibas izpratn@ ir izglitojama veselibai vai dzivibai bistams apzinats
spéka pielietojums.

1.8. Emocionala vardarbiba §is Kartibas izpratng ir izglitojama garigo vajadzibu ignorésana,
pascienas aizskarSana vai psihologiska ietekméSana, negativi ietekmgjot vina emocionalo
attistibu.




II Konflikti starp izglitojamajiem

2.1. Ja konstatéts konflikts starp izglitojamiem, kura laikda saskatima fiziska vai emocionila
vardarbiba, tiek veiktas §adas darbibas:

2.1.1. sporta treneris (vai jebkur§ darbinieks, kur§ konstatgjis attiecigo situaciju) nekavéjoties
zino Sporta skolas direktoram par konstatéto konflikta situdciju;

2.1.2. konflikta iesaistitie izglitojamie raksta paskaidrojumus par notiku$o un direktors veic
darbu ar konflikta iesaistitajam pusém, méginot pandkt to vienosanos. Par
konfliktsituaciju, sarunu un pienemtajiem lémumiem tiek informéti izglitojamo vecaki;

2.1.3. ja konflikta rezultata kads no izglitojamajiem ir fiziski cietis, tad cietusa apskati veic
atbalsta persondls (medicInas darbinieks), informé&jot vecakus par izglitojama veselibas
stavokli, ja ir nepiecieSams, izsauc neatlickamo medicinisko palidzibu. Konflikta
risina¥ana turpinas p&c konflikta iesaistito pulu atgrieSanas Sporta skold, uz sarunu
aicinot izglitojamos, izglitojamo vecakus (likumiskos parstavjus), grupas sporta treneri,
skolas direktoru vietnieku;

2.1.4. ja konfliktsituacija nav atrisinata vai konflikti atkartojas, tad, pamatojoties uz sporta
trenera, cita skolas darbinieka vai izglitojama vecaku rakstisku iesniegumu, skolas
direktors aicina konfliktd iesaistito izglitojamo vecakus uz sarunu, kuras laika censas
konfliktu atrisinat;

2.1.5. ja konflikts turpinas vai atkartojas, skolas direktors zino par radugos situdciju Marupes
novada Izglitibas, kultliras un sporta parvaldei, ar liigumu palidzét risinat radugos
situdciju;

2.1.6. ja konflikta ir aizdomas par administrativi vai kriminali sodamiem parkapumiem, tick
zinots policijai un/vai socialajam dienestam.

III Konflikti starp izglitojamo un Sporta skolas darbinicku

3.1. Ja noticis konflikts starp izglitojamo un sporta treneri vai sporta skolas atbalsta vai citu
darbinieku, kura laika saskatdama fiziska vai emocionala vardarbiba pret sporta treneri vai
Sporta skolas atbalsta darbinicku, tick veiktas $adas darbibas:

3.1.1. sporta treneris vai Sporta skolas darbinicks v&r3as pie Sporta skolas direktora ar rakstisku
iesniegumu ar situacijas aprakstu;

3.1.2. Sporta skolas direktors sazinds ar izglitojama vecakiem un veic parrunas, péc
nepiecieSamibas ar1 klatieng Sporta skolas telpas;

3.1.3. Sporta skolas direktors organize sarunu, kura piedalds konflikta iesaistitas puses, tostarp
pec nepiecieSamibas pieaicina atbalsta persondlu situdcijas risina8anai, kuras laika cen3as
konfliktu atrisinat.

3.2. Ja noticis konflikts starp izglftojamo un sporta treneri vai Sporta skolas darbinieku, kura laika
izglttojamais informgjis savus vecakus un vecaki sporta trenera vai sporta skolas darbinieka
ricibu novert&jusi ka nepedagogisku (nepedagogiski profesionalas &tikas parkapums), tiek
veiktas $adas darbibas:

3.2.1. Sporta skolas direktora klatbiitné vecaki veic parrunas ar sporta treneri vai Sporta skolas
darbinieku, kurs ir iesaistits konflikta situdcija;

3.2.2. ja vecaki ar sporta treneri konflikta situaciju nevar atrisint, tad:

3.2.2.1. izglitojam@ vecadki raksta iesniegumu par notikuSo Sporta skolas direktoram
detalizgtai izvértésanai;

3.2.2.2. Sporta skola pieprasa rakstisku paskaidrojumu sporta trenerim vai izglitibas iestades
darbiniekam;

3.2.2.3. Sporta skola uz rikojuma pamata izveido komisiju un izvérté konfliktu, kuras
sastava bez izglitibas iestades direktora ir vél vismaz 2 sporta treneri;

3.2.2.4. tiek veiktas parrunas atseviSki ar izglitojama vecakiem un sporta treneri vai Sporta
skolas darbinicku, ja nepiecieSams uz nosléguma sarunu pieaicina personu no



izglitibas iestades dibinataja, vietéjas Barintiesas vai Sociala dienesta;

3.2.2.5. péc notikuma izvértésanas, péc nepiecieamibas, Sporta skolas direktoram ir tiesibas
pielietot disciplinarsodus (piezime; rajiens), atstadinat darbinieku no darba vai izteikt
darba uzteikumu;

3.2.2.6. ja netiek konstatéta sporta trenera vai atbalsta darbinieka vainojama riciba, Sporta
skola nostita motivétu skaidrojumu par darbinieka darbibas izvértgjumu un atbilstibu
normativajiem aktiem un &tikas principiem.

IV Izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé Sporta skolu

4.1. Gadijumos, kad izglitojamais bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé Sporta skolu, Sporta skola veic
Sadas darbibas:

411 grupas sporta treneris sazinas ar vecakiem, lai noskaidrotu apmeklgjuma kavéjumu

ctloni;

4.12. kad izglitojamais ierodas Sporta skold, grupas sporta treneris uzklausa vina viedokli par

situdciju;

4.13. grupas sporta treneris sadarbiba ar Sporta skolas vadibu veic izglitojama novéroanu

grupa;

4.14. situdcijas, par kuram grupas sporta treneris nekavéjoties zino Sporta skolas direktoram:
4.14.1. aizdomas, ka izglitojamais cie§ no emocionalas, fiziskas vai seksualas vardarbibas;
4142. pamanijis, ka izglitojama uzvediba izmainijusies (pieméram, uzvediba kluvusi

izaicino8a, rupja, izglitojamais noslédzies sevi, ir driims);
4.143. pamanijis, ka izglitojamam nav sezonai piemeérots apgérbs, vai ar izglitojamais nav
edis.

42. Ja vecaki vai likumigie parstavji par problémsitudciju ir inform&ti mutiski un rakstiski
(sagatavojot oficialu véstuli), bet neattaisnotie kav&jumi turpinas, grupas sporta treneris nedglas
laika informé& Sporta skolas direktoru.

43. Sporta treneris sadarbiba ar Sporta skolas vadibu un vecakiem analizg izglitojama neattaisnoto
kavgjumu c€lonus, izmantojot gan izglitojama rakstveida paskaidrojumus, gan anketéSanu, gan
individualas sarunas,

44. Darba gaita ir jaizvert€ vairaki iespgjamie problémas céloni, kas var bit saistiti ar:

44.1. problemam izglitibas iestade;

442. izglitojama individualo situaciju (veselibas problémas, macibu un uzvedibas trauc&jumi,

individualas probleémas jeb pardzivojumi, kas saistiti ar attistibas vai traumatisko krizi,
0.e.);

443. problémam gimené.

45. Péc informacijas apkopoSanas izglitibas iestades direktors, talak lemj par sazinu ar izglitojama
vecakiem un atbildigo bérnu tiesibu aizsardzibas iestazu piesaisti situdcijas noreguléianai.

V Nosléguma jautijumi

3.L. Sporta skolas direktors ir tiesigs ar ikreiz&ju rtkojumu regulét jautajumus, kas nav atrunati Sajos
noteikumos, lai pilnvertigi un nepartraukti tiktu Istenoti noteikumi par direktora un sporta treneru
ricibu, ja tiek konstat@ta fiziska vai emocionala vardarbiba pret izglitojamo.

5.2. Noteikumus iesp&jams mainit vai papildinat p&c darbinieku, izglitojamo, likumisko parstavju
ierosindjuma, saskanojot tos Pedagogiskaja padomé.

5.3. Grozijumus un papildinajumus noteikumos apstiprina direktore.

Marupes novada Sporta skolas direktore D.Zvirble

S.Breik$a, 22007551




1.pielikums

Marupes novada Sporta skolas 17.08.2023.

iekséjiem noteikumiem

Nr. 29/1.11/5 “Vardarbibas pret izglitojamo novérianas kartiba”

IZGLITIBAS IESTADES, SOCIALA DIENESTA, BARINTIESAS UN CITU
TESTAZU KOMPETENCE STARPINSTITUCIONALAJA SADARBIBA,
VEICOT PREVENTIVO DARBU UN RISINOT VARDARBIBAS
GADIJUMUS PRET BERNU

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija (turpmak teksta — inspekcija) sava darbibas laika
sniedzot konsultacijas, organizgjot tik§anas, vadot apmacibas, ki arT veicot bérnu tiesibu ievérosanas
parbaudes ir konstatgjusi vairakas problémas, kas saistitas ar preventivo darbu vardarbibas novér§ana
un savlaicigas un kvalitativas palidzibas sniegSanu bérniem, kuri cietusi no vardarbibas., Galvena
probléma, lai varétu sniegt kvalitativus pakalpojumus, joprojam ir starpinsitucionalds sadarbibas
nepietickama nodroinasana.

Lidz ar to, inspekcija ir izstradajusi metodiskos ieteikumus , Izglitibas iestades, socidla
dienesta, barintiesas un citu iestdzu kompetence starpinstitucionalaja sadarbiba, veicot preventivo
darbu un risinot vardarbibas gadijumus pret bérnu”.

Metodiskajos ieteikumos apkopoti veicamie pasakumi (praktisku situaciju apraksts ar
shemam), kurd icklauta institiiciju kompetence (pamatojoties uz normativajos aktos noteiktajam
prasibam) gadijumos, kad ir aizdomas par iespgjamiem bé&rnu tiesibu parkapumiem (ipadi vardarbibu
pret bérnu).

Metodiskais materials ir paredz&ts ka paligmaterials darbam dazadu institiiciju specialistiem,
risinot problémsituacijas, kas saistitas ar bérnu tiesibu parkapumiem.

Vienlaikus gribam izteikt pateicibu sadarbiba materiala tapSana B&érnu un gimenes lictu
ministrijas Barintiesu uzraudzibas un metodiskas vadibas departamentam, Rigas domes lzglitibas,
Jaunatnes un Sporta departamentam un Latvijas Universitates lektorei Dainai Vanagai.

Starpinstitucionala sadarbiba ir nepiecie$ama, lai bérnu tiesibu aizsardzibas subjekti — bérna
gimene, izglitibas, kultliras, veselibas apriipes, bérnu apriipes iestades, policija, valsts un pasvaldibas
institlicijas, sabiedriskas organizacijas un citas fiziskas un juridiskas personas, kuru darbiba saistita
ar palidzibas snieg8anu bérniem, ka arT darba devgji veiksmigi varétu Tstenot normativajos aktos
noteiktds prasibas, nodro§inot bérnu tiesibas (pieméram, bérna drosibu, aizsardzibu, tiesibas uz
izglitibu, tiesibas biit pasargatam no fiziskas, garigas un seksualas ekspluatacijas).

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 70.panta pirmaja dala noteikts, ka visu bérna tiesibu
aizsardzibas subjektu pienakums ir jebkura gadijumad sniegt palidzibu bérnam, kuram ta
nepiecieSama.

Nevienai no bé&rna tiestbu nodro§inaSana iesaistitajaim institlicijam nav visu nepiecie$amo
zina%anu, prasmju vai Iidzeklu, kas vajadzigi problémas atrisinaSanai. Katra no iesaistitajam
institGcijam ir kompetenta pienemt 1@mumu kada noteikta aspekta, piemeram, izglitibas iestade
nodroSina macibu un audzinasanas procesu, ka arT sniedz bérnam atbalstu, socidlais dienests sniedz
finansialu un psihosocialu atbalstu, barintiesa lemj par nepiecieSamibu atpemt vecikiem apriipes
tiesibas un lemj par bérna arpusgimenes apripi, arstniecibas iestdde sniedz bérnam nepiecie§amo
medicinisko palidzibu, policija veic izmekl&sanas darbibas un nodrogina likumparkapumu profilakses
darbu.

Risinot vardarbiba cietu$a b@rna tiesibu aizsardzibas jautdjumus, nepiecieSams nemt véra
§adus aspektus:

1. bérna tulitgjas vajadzibas, ka arT ilgtermina vajadzibas (vajadzibu péc drosibas, apriipes un

Ipasas palidzibas);

2. noderigas informacijas apmainas nepiecieSamiba, kas palidz nodro$inat tilitéju un pastavigu
bérna dro$ibu;



3. ir nepiecieS8ams viens specialists, kur§ vada darbu ar konkréto gadijumu un koording
sadarbibu;

4. starpinstitucionald novértésana un izpétes planosana vislabak atbilst bérna interesem, ki art
nodrosina resursu pieejamibu,

Starpinstitucionald sadarbiba balstas uz starpprofesionalu komandas darbu, kurd piedalas
visu kompetento institliciju parstavji. Starpprofesionalu komanda ir daZadu disciplinu profesionalu
grupa, kurai ir kop&js mérkis kvalitativa pakalpojuma snieg$ana klientam un péc iespéjas labaks
problemsitudcijas risindgjums. Ar starpinstitucionalas komandas sadarbibu var piesaistit
nepiecieSamos resursus bérna problémas risinasana.

Starpinstitucionilo sadarbibas mehanismu, piemé&ram, starp izglitibas iestadi, socialo
dienestu, policiju var noteikt pasvaldiba, izdodot rikojumu vai icklaujot mingto jautajumu saistogajos
noteikumos.
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Situacija A
Bérns bez attaisnojosa iemesla neapmekIé izglitibas iestadi

Klases audzinatajs sazinas ar vecdkiem, lai noskaidrotu skolaskavéjumu céloni.

Kad berns ierodas skold, klases audzinatajs uzklausa b&rnaviedokli par situdciju.

Klases audzinatajs sadarbiba ar citiem skolas pedagogiem veicskolgna novérosanu klasé.

Situacijas, par kurdm klases audzinatajam nekavgjoties jazinosocialajam pedagogam vai

izglitibas iestades administrécijai:

4.1. aizdomas, ka béms cie§ no emocionalas, fiziskas vai seksualas
vardarbibas;

4.2. sanemta informacija, ka bérns nav nak$nojis majas;

4.3. klases audzinatajs pamanijis, ka bérna uzvediba izmainijusies (pieméram, uzvediba
kluvusi izaicinoSa, rupja, bérns noslédzies sevi, ir drims);

4.4. klases audzinatdjs pamanijis, ka b&mam nav sezonai piemérots apgérbs, macibu
lidzekli, vai arT bérns nav &dis.

Ja vecaki par problémsituaciju ir inform&ti gan mutiski, gan rakstiski (sagatavojot oficialu

vestuli), bet neattaisnotie kav&jumi turpinas, klases audzinatajs nedélas laika informé skolas

socialo pedagogu, ja tada nav — izglitibas iestddes administracijas parstavi (direktora

vietnieks/ce macibu vai audzina$anas jautajumos).

Socialais pedagogs sadarbiba ar izglitibas iestades atbalsta personalu’, klases audzinatdju un

vecakiem analizé bérna neattaisnoto kav&jumu célonus izmantojot gan skolénu rakstveida

paskaidrojumus, gan anketgSanu, gan individudlas sarunas, var veikt ari mdjas

apmekl&jumus. Minétie uzdevumi tiek sadaliti specialistiem izglitibas iestade. Pieméram,

psihologs veic anketéeSanu mikroklimata izpetei klasé un individualas sarunas, socidlais

pedagogs ar klases audzinatdju veic majas apmekiéjumu, klases audzinatajs - novérojumus.

Sadas analizes mérkis ir apzinat vai izslegt kavéjumu célonus izglitibas iestades vide,

T

8.

pieméram, vienaudzu vardarbibu.

Darba gaita ir jaizverte vairaki iesp&jamie problémas céloni, kas var biit saistiti ar:

7.1. problemam izglitibas iestadé (skatit situaciju Al);

7.2. bérna individualo situaciju (veselibas problémas, macibu un uzvedibas trauc&umi,
individualas problémas jeb pardzivojumi, kas saistiti ar attistibas vai traumatisko krizi,
u.c.) (skatit situaciju A2);

7.3. problémam gimené (skatit situaciju A3). lespéjama ir situdcija, kad problémas ir
saistitas ar vairakiemceloniem, pieméram, vecaku atkariba no alkohola, neriipesands
par bérnu, macibu un uzvedibas traucejumi — problémas izglitthas iestade.

Problémas risinaSanai izglitibas iestadei péc nepieciefamibas ieteicams sadarboties ar

padvaldibas sociala dienesta, barintiesas vai policijas parstaviiem. Saja gadijuma

starpinstitucionalas komandas vadTtajs var biit izglitibas iestade (skatit attélu Nr.1).

Attéls Nr.1
Policija Socialats Barintiesa Arpusgimenes Izglitibas Cita institticija,
dienests apripes iestide | iestade péc

nepieciesamibas

¥

|~ komandas

|~ vaditajs

r Y

policists  socialais barintiesas socidlais darbinieks socidlais pedagogs  cits
darbinieks parstavis /psihologs vai cits




H!Darba ar bérnu problémsitudcijas risinaSana jaievéro konfidencialitate. Saskana ar
Bérnu tiestbu aizsardzibas likuma noteikto, informdcija, kuru par bernu ieguvis bérnu apripes,
izglitthas, socialas palidzibas vai citas iestades darbinieks vai valsts vai pasvaldibas
institicijas darbinieks, pildot amata piendkumus, ir konfidenciala, un zinas, kas jebkada veida
varétu kaitet berna turpmakajai attistibai vai vipa psihologiska lidzsvara saglabasanai, nav
izpauzZamas.

9. Tad, kad berns atgrieZas izglitibas iestade, buitu vélams izstradat planu skoléna adaptacijai,
informgjot par to priek§metu skolotajus.




Situacija Al
Bérns bez attaisnojoSa iemesla neapmeKIg izglitibas iestadi:
Problémas izglitibas iestadé

1. Klases audzinatdjs veic novérojumus, informé psihologu un socidlo pedagogu ar ligumu
iesaistities problémas identificéSanas procesa.

2. Bérnu nepiecieSams uzklaustt (sarunu veic tas darbinieks, kuram ar bérnu ir vislabakais
kontakts).

3. Izpétes gaita jaizanalize un jaizverte iespjamie celoni izglitibas iestade. Sadi céloni var biit:
3.1. emocionala, fiziska vai seksuala vardarbiba starp bérniem

Emocionald un fiziska vardarbiba starp bérniem var biit Joti trauméjosa un atstat talejosas

sekas. Tade| klases audzindtdjam un priekSmetu skolotajiem sandkot kopd biitu jaapkopo savi

noverojumi par izmainam klases mikroklimata (konflikti, draugu grupas, izstumtie bérni).

Ja tiek identificEta vardarbiba starp bérniem (vienaudZu vardarbiba):

a) klases audzinatajs nekavgjoties piesaista psihologu un socidlo pedagogu mikroklimata
izpétei klasg;

b) atbalsta personals sadarbiba ar klases audzinatdju izstrada planu mikroklimata
uzlaboSanai klas€. Darbu ar klasi veic socidlais pedagogs/psihologs un klases audzinatajs
peécvienota plana;

¢) bérnam, kur§ ir upuris, saskanojot ar vecakiem, tiek piedavata iesp&ja sanemt
individualas psihologa konsultacijas;

d) bernam, kur§ ir varmaka, arT jasniedz nepiecieSamais atbalstsun palidziba, lai ving
saprastu savas ricibas sekas (sarunasvar veikt socialais pedagogs vai psihologs);

e) socidlajam pedagogam vai psihologam butu japiedalas gan pedagogu, gan vecaku
sapulcg, lai skaidrotu raduSos situaciju un sniegtu nepiecie$amo atbalstu;

f) vienaudzu vardarbibas mazinaSanai nepiecieS§ams arf regulars preventivais darbs, kas
tiek Tstenots ar audzinaSanas plana palidzibu, izmantojot gan atbalsta personalu, gan
pedagogus, darbam ar bérniem var pieaicinat arf policijas parstavjus.

3.2. konflikt€josas attiecibas ar pedagogu vai vairakiem pedagogiem (iespgjama emocionala
vai cita veida vardarbiba)

Konfliktejosam attiecibam ar pedagogiem biezi vien pamatd ir neiecietiga attieksme, kas var
bit gan no pedagoga puses, gan no skoléna puses. Nerisindts konflikts var parvérsties par
emocionalu vardarbibu, vai par fizisku vardarbibu. Lidz ar to biitu nepiecieSams izprast to, ka
viedoklu sadursme ir normala un pat velama pedagogiska procesa sastavdala, jo skolotdjs
nepartraukli rosina skolénus parvarét sevi, macities ko jaunu, darit ko neparastu. Svarigi ir
izprast — kapéc bérns ta rikojas. Pieméram, skoleni, kuri ir rupji un agresivi, biezi vien cie§ no
vecaku emocionalas vardarbibas vai pameSanas novarta. Reizém ari mécibu viela skolénam
var biit par sareZgitu un aragresivu uzvedibu vins izsaka savu neapmierindtibu, ka nevar biit
tikpat labs ka citi. Vienlaikus art skolotaja attieksme var radit bérna nedrosibas sajiitu, ka vins
ir nesaprasts un nepienemis. Skoléns var nesaskatit progresu savds zindSands un prasmes.

Ja tiek identificgta konfliktsituacija starp pedagogu vai pedagogiem un bérnu:

a) situdcija, kad pastav konflikts starp kadu no pedagogiem un bérnu var palidz&t gan klases
audzinatdjs, gan socidlais pedagogs vai psihologs, arT skolas administricija;

b) sakotngji ir jaapzina konflikt&josas puses, jaizplano sarunas gaita, jaizvirza konkréti
noteikumi sarunai un jamégina panakt konfliktgjoso pusu vieno3anas;

¢) uzklausot abas puses jamégina izprast, kadi ir bérna uzvedibas céloni, vai tie ir bérna
individualie pardzivojumi vai bérna pame$ana novarta, vai citas problémas, kas var biit
saistitas arT ar pedagoga kompetences trikumu;

d) pedagogam ir tiesibas versties p&c palidzibas pie psihologa vai sociala pedagoga, ja vins



velas izrunaties par saviem pardzivojumiem saistiba ar eso$o konfliktu;

lai mazinatu spriedzi, kas rodas saskarsmes procesd ar bérniem, skolas administracijai
biitu nepiecieSams pedagogiem nodroSinat supervizijas (atbalsta pasikumus), arf
izvertet iesp&u nodrosinat izglitojosus pasakumus, kas tiktu vérsti uz profesionalo
kompetencu attistiSanu, ietverot konfliktu risindSanas prasmes, sadarbibas prasmes,
paSpalidzibas prasmes darbam ar bérniem.




Situacija A2
Berns bez attaisnojoSa iemesla neapmeklIé izglitibas iestadi:
Bérna individuala situacija

Ar bérna individualo situdciju jasaprot pieméram, veselibas problemas, macibu un
uzvedibas traucéjumi, individualas pardzivojumi, kas saistiti ar attistibas vai
traumatisko krizi, berna izdariti parkapumi.

. Bérnu nepiecieSams uzklausit (sarunu veic tas darbinieks, kuram ar bérnu ir vislabikais

kontakts).

Klases audzinatdjs sazinas ar vecakiem, lai noskaidrotu iesp&amo problémas céloni,

uzaicina uz tik$anos.

Klases audzinatajs sadarbiba ar skolas atbalsta personilu un vecakiem izvérté bérna

individualo problému c€loni:

3.1. veselibas problémas; 3.2.macisanas traucgjumi;

3.2. individualas problémas, kas saistitas ar attisttbas vai traumatisko krizi;

3.3. citas iesp&jamas problémas (pieméram, alkohola atkariba, delikventa uzvediba). Ka
viena no problemam var biit bérna atkariba no alkohola vai narkotiskajam vielam.
Kartibu, kada nodroSindma bérna arsteSana, ja konstatéts, ka bérns lietojis
apreibinosas vielas skatitattela Nr. 2.

. Klases audzinatajs vai atbalsta personala parstavis bérna individualo problému gadfjuma

piedava iesp&jamo palidzibu gimenei un bernam no izglitibas iestades (pieméram, psihologa
vai logop&da konsultacijas), vai arT informé par citam iestadém un specialistiem, kur gimene
var versties, lai sapemtu nepiecieS§amo palidzibu (ja vecaki nepiekrit nodrosinat psihologa
konsultacijas bérnam, tomér izglitibas iestades persondls uzskata, ka b&rnam bitu
nepiecieSama konkréta specialista palidziba,atlauju var dot barintiesa).

Klases audzinatajs un socidlais pedagogs sadarbiba ar vecakiem un bérnu sastada
nepiecieSamas palidzibas un atbalsta planu (pieméram, rakstisku vienofanos par turpmako
ricibu).

Paraléli klases audzinatajs sadarbiba ar izglitibas iestades atbalsta personalu, var parrunat ar
klasi jautajumus, kas saistiti ar iecietibu un izpratni dazadas situdcijas, lai klasesbiedri
nesaktu bernu izstumt vaiignorét.

. Ja b&rna vecaki atsakas sadarboties un neizrada interesi par bérna problémam, ka ari

izglitibas iestade veikusi visas nepiecieS8amas darbibas atbilstosi kompetencei, lai uzlabotu
situdciju, izglittbas iestades administracija par problémsituaciju nekavéjoties zino barintiesai
un arf socidlajam dienestam (darbam ar vecakiem un bérnu var piesaistit ari pagvaldibas
policijas parstavjus, ja attiecigaja paSvaldiba ir izveidota nepilngadigo likumparkapumu
profilakses nodala).

Ja ir iesp&jams, tad socidlais pedagogs kopIgi ar barintiesu vai socialo dienestu organizg
starpinstitucionalu tik§anos, kura piedalas arT gimene, lai vienotos par talakajam darbibam.



Attels Nr.2

Kartiba, kida nodrofinama bérna drstéSana, ja konstatéts, ka bérns lietojis
apreibinosas vielas

Ta kopstatdts, ka béms

iatojis apreibinesds vielaz

.

Policija

Ja bErnam ir unaga apreibinedo vislu intoksikdciia wme
spdraudsta dziviba vat sBadies psihizki vesalibas
waucEjumi, bErun bex viga pielorianas nozidi Informs bEriptiesn
fuvaicsjd stacionzd jestadd (BTA liloums 59.pants 2.4
("MK votellouma Nr. 726 16 punlos,
BTA fkums §0.paata 4.dala)

k4

4
S..;ada_xb_qi‘as sx_}rg_aeﬁb@sv_apaﬁp £ Infermd sociilo diensstn par
Instipn, polisln, dpeiehaiiom Simengm, kourss netiek pietickani
d:eﬂmmetg, ai nodmkindiy bima nodrodindis bérea sprijpe (tai siaitd
4 tiesibe un interedy aizst@vion veselfbas apriipe) (Birigtiesy
Arstuiacivas personas pienglums veikt {Barigtiesn lilkuma 17.panta 4.p.} T, 111:“5&:5{3‘.}
nzatliekames pasdbunus(izneklsiann,
Erstfany), ja vilcindiands apdraud personas
dafvibu (" Arstuiecibas likoma 49_pants) - Ambulatard narkoloZiskd

palidzibs

Béma ievietodana staciondyd Sremiecibas jestids, tisk nodrofindta
narkologa konsuliEcija, sastidis Zretdlands plins, noteikta SrstEiends
anibulators vai steciondd Srstreiecibas festide

(! MK uoteikurau Nr.726 17 punkis)
i
¥

Arst@fena stacicnd SrstuiacToas festads (1.akdEs sopatisks,

w prilsopatakogiskis shnptomatias Trstianz — vidsjais
ErstEfanas ilgums ir no nim 173z desmit disndm, 2. tarpmiEki
pribsiapeitiskis motvicijas Irstéiamas grogranuna)
{* MK nateilcumn Nr.726 4. punkts)

Jz béms patvarigi partraue narkologisko Sratiiamos, Ja visniaz viens no bima vecikism vai aizbildmis
ErstEiodaiz Ersts 34 snundo lzikd informs par to vismeaz atsakd: no narknlogiskds palidzloas bErman,
vienu no bEms vecdider, sizbildni vai brintiess un Erst@joiais &rsts piecu darbdizng leikd rakestizsid

plecu darbdizng Jaikd rakstisid informé narkalogn par to inform3 narkologw un birighesy.
athilstodi t3ma delvesvistal, (*ME noteiboumu Nr. 726 18 punlis)
(*MIK noteilumu Nr.726 19, punkis)

'16.12.2003. Ministru kabineta noteikumi Nr.726 »Kartiba, kada veicama obligata arstédana berniem, kuriem
radusies psihiskivai uzvedibas traucgjumi alkoholisko dzérienu, narkotisko, psihotropo vai citu apreibinogu
vielu lietodanas dgl, un kartiba, kadasocialas korekcijas izglitibas iestades barniem nodroginama obligata
arstéSana no alkohola, narkotisko un psihotropo vielu atkaribas”

* izmeklgdanas darbibas obligati nepiecieSams ietvert analtzu veikSanu u.c. nepiecie§amas procediiras, lai noteiktu
cik un kadasapreibinodas vielas tikusas lietotas, piem&ram, alkohols kopa ar toksiskam vai narkotiskam vielam
utt.




Situacija A3

Bérns bez attaisnojoSa iemesla neapmeklé izglitibas iestadi:
Problémas gimeng

1. Bérnu nepiecieSams uzklausTt (sarunu veic tas darbinieks, kuram ar bérnu ir vislabakais
kontakts).

2. Izglitibas iestades atbalsta personals kopa ar klases audzinataju izverté iesp&jamos c&lonus
gimeng, ja nepiecieS8ama papildus informacija klases audzinatajs kopa ar socialo pedagogu
var veikt majas apmeklgjumu:

2.1. Gadijuma, ja ir aizdomas par socidlam problemam gimeng, piem&ram, slikts finansialais
stavoklis, konfliktgjoSas attiecibas, slikta bérna uzraudziba, gimenes attiecibu,
struktliras izmainas (SkirSanas, jauna cilveka ienakSana b&rnadzive), vidja izpratne
vecakiem par nepiecieSamibu nodrosinat bérnam izglitibu. Saja gadfjuma izglitibas
iestades administracijai vispirms mutiski, tad rakstiski jainformé socialais dienests.

2.2. Gadijuma, ja ir pamatotas aizdomas par vardarbibas faktuvai vecidku tiesibu
launpratigu izmantoSanu pret bérnu nekavgjoties, izglitibas iestades administracijai ne
velak ka taja pasa diena vispirms mutiski, tad rakstiski jainformé barintiesa un policija.

3. Lai bernam tiktu sniegta nepiecie$ama palidziba un nepiecieSamais atbalsts izglitibas
iestades parstavji, pieméram, socialais pedagogs var organizét vai piedalities
starpinstitucionalas tikSanas kopaar barintiesas parstavjiem, socidlajiem darbiniekiem un
piesaistTt arT citus specialistus, piemé&ram, policiju.

Svarigakais starpinstitiiciju sadarbiba problémsitudcijas risindSanai ir izvirzit vienotus mérkus,
savlaicigi, koordineti un regulari sadarboties arcitam institiicijam.
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Situacija B

Socialais dienests sanem pirmreizéju informaciju parvardarbibu pret bérnu un

nepiecieSama nekavéjosa iejaukSanas

Piemérs: Informdcijas sniedzéjs norada, ka kaiminos dzivojosa gimene regulari lieto alkoholu un
iespejams narkotikas, neriipéjas par cetrus gadus veco bérnu, gimené bieZi ir konflikti, kuros tiek
pielietota fiziska vardarbiba. '

1.

Socialais dienests izskata informaciju, kas par gimeni ir pieejama dienesta datu bazg, ja
tada ir. Nekavgjoties veic dzives apstiklu parbaudi, pieaicinot barintiesu un nepiecie¥amibas
gadijuma policiju. Ja dzives apstaklu parbaudes laika konstatéts, ka pastav apdraudg&jums
bérnadrosibai, dzivibai un veselibai, tad gadijuma, ja lidzi nav barintiesas vai policijas
parstavji, nekavéjoties tiek zinots minétajam institiicijam un gadats par bérna nogadasanu
drosa vide. Par vardarbibas faktu pret bernu nekavéjoties vispirms mutiski tad rakstiski
jazino policijai.

Talakas darbibas, kas attiecas uz barintiesas kompetenci tiek veikias saskana ar situdacijas D

%

3

aprakstu barintiesam.

Bérnam, kur§ cietis no prettiesiskdm darbibam socialais dienests nodrofina socialds
rehabilitacijas pakalpojumu sniegSanu bérna dzivesvieta vai rehabilitacijas institiicija.

15 dienu laika, pec barintiesas priekssédétdja vai locekla vienpersoniskd lémuma
pienem3anas, socialais dienests piedalasstarpinstitucionala sanaksmé, lai kopigi ar barintiesu
veiktu riskuizvértéSanu un salidzinitu nov@rojumus par gimeni (var tikt pieaicinati ari
specialisti no citdm institlcijam).

Tiek uzsakts psihosocialais darbs ar gimeni, tiek sastadits rehabilitacijas plans, noslégts
sadarbibas ligums ar klientu, gimenei tiek sniegti nepiecieS3amie socidlie pakalpojumi un
sociala palidziba, ja gimene piekrit sadarboties. Ja gimene nepiekrit sadarboties, jainformé
barintiesa.

Kameér bérns atrodas ilgstoSas socialas apriipes un socialas rchabilitacijas institiicija,
paSvaldibas socialais dienests un barintiesa sadarbiba ar institiicijas darbiniekiem veic
pasakumus, lai sekmé&tu bérna atgrieSanos gimeng, uzturétu kontaktus starp b&mu un
vecakiem vai, jatas nav iesp&ams, meklétu iesp&ju nodrodinat bérna apriipi citd gimené.
Darbs ar gimeni turpinas un ik péc 3 ménefiem vélams veikt atkartoturisku izvertesana
gimeng.

Ne velak ka p&c gada tiek sniegta rakstiska informécija barintiesai par situdciju gimeng, lai
barintiesa varétu pienemt lémumu par apriipes tiesibu atjaunoSanu vai prasibas sniegSanu
tiesa par aizgadibas tiesibu atnemsanu.

ArT péc apriipes tiestbu atjaunoSanas socidlais dienests veic regularu gimenes dzives apstiklu
parbaudi, lai novertétu situdciju unnepiecieSamibas gadijuma sniegtu gimenei socidlos
pakalpojumus un sociélo palidzibu.

Attéels Nr.3
Policija Soclalais Barintiesa Alpusgimenes, Izglitibas | Cita institiicija,
dienests apriipes iestade iestade péc
nepieciesamibas
komandas
policists  socialais barintiesas socidlais darbinieks socidlais pedagogs  cits

darbinieks parstavis /psihologs vai cits




Situacija C
Socialais dienests sanem pirmreizéju informaciju pariespéjamiem bérnu tiesibu
parkapumiem gimeng, ta¢u nav apdraud&juma bérna drosibai, dzivibai un
veselibai.

Piemeérs: Informacijas sniedzéjs norada, ka kaiminos dzivojosa gimene médz lietot alkoholu,
nertipejas par diviem nepilngadigiem bérniem pusaudzu vecumd, jo bérni biezi klainojot.

1. Sapemta informacija nekavéjoties japarbauda, jo lietas, kas saistitas ar bérnu tiesibu
aizsardzibu izskatamas nekavéjoties. Javeic dzives apstiklu parbaude. Jauzklausa bérnu
viedoklis, janoverte pasa bérna, gimenes un vidé pieejamie resursi un skérili.

2. Ja apdraudgjums nav konstatéts, tomér, izvert§jot situaciju, secinams, ka gimenei trikst
prasmju bernu apriipé un audzinaana, vai ir nepiecie$ama cita veida palidziba, pieméram,
arst€Sanas no atkaribu izraiso§am vielam, vai sociala palidziba, socialais dienests uzsak
darbu ar gimeni.

3. Socialais dienests veic situacijas un riska faktoru novérté$anu, izvértgjot informaciju no
gimenes kaiminiem, tuviniekiem, izglitibas iestades, gimenes arsta un citiem informacijas
resursiem.  Izvért&jot riskus, var izmantot metodiskos ieteikumus ,Riska faktoru
novertésanas kritériji nelabveligajas gimengs” (pieejami Bérnu un gimenes lietu ministrijas
majas lapa www.bm.gov.Iv)

4. Sadarbiba ar klientu tiek sastadits rehabilitacijas jeb gimenesatveseloSanas plans, tiek slégts
sadarbibas ligums, tiek nodroginati socidlie pakalpojumi un socidla palidziba un
nepiecieSamo resursu piesaiste, lai sekmétu krizes situdcijas parvaréSanu un veicinatu
gimenes atveseloSanas procesu.

5. Intervences jeb icjauksanas posma, kad tiek veiktas darbibas, kas vérstas uz izvirzito mérku
sasnieg8anu problému risina$ana, var organizet starpinstitucionalas sanaksmes, kur piedalas
arT gimenes locekli. Starpinstitucionalas sadarbibas mérkis ir izvirzit uzdevumus, ko katra
no iesaistitajam institiicijam var veikt konkrétas problémas risina$ana vai riska novér§ana.
Saja gadijuma starpinstitucionalds komandas vaditajs varbiit socidlais dienests (sk. attélu
Nr.3).

6. Ja psihosociala darba ietvaros nav izdevies panakt situacijas uzlaboSanos un tas var radit
apdraudgjumu bérniem, sociélais dienests rakstiski informé barintiesu.
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Situacija D
Barintiesa sanem pirmreizéju informaciju parvardarbibu pret bérnu un
nepiecieSama nekavéjosa iejaukSanas

Piemers: Informacijas sniedzéjs norada, ka kaiminos dzivojoSa gimene regulari lieto alkoholu,
regulari konflikte, neriipéjas par diviem nepilngadigiem bérniem, biesi atstaj vienus un iespejams
izturas vardarbigi pret bérniem.

1. Sanemot zinas par iespgjamu vardarbibu pret bérnu, barintiesaspienakums ir nekavéjoties
parbaudit $o informaciju.

2. Barintiesa izveértg, kadus specialistus iesaista dzives apstak]uparbaudé.

3. Dzives apstak]u parbaude, kura tiek izvértéts apdraudgjums bérnudroibai, veselibai un
dzivibai, tiek uzklausits bérnu viedoklis.

4. Ja dzives apstaklu parbaudg tiek konstatéta vardarbiba vai cita veida apdraudgjums, bérniem
janodroSina droSa vide, barintiesas priek§sédétajam vai bariptiesas loceklim japienem
vienpersonisks I&mums par apriipes tiesibu atnemsanu.

5. Bérni janogddad droia vide, audZugimens, krizes centrd vai nodrofinot cita veida
arpusgimenes apriipes pakalpojumu, ki arf nepiecie$amibas gadijuma janodro$ina iespéja
sanemt arstniecibas pakalpojumus.

6. Par vardarbibas faktu pret bernu nekav&joties rakstiski jazinopolicijai.

7. Ja berns ir kluvis par prettiesiskas darbibas upuri, un nav ievietots iestads, kas nodrogina
socidlo rehabilitaciju  vardarbibas upuriem, barintiesa raksta socidlajam dienestam
iesniegumu, lai b&rnam tiktu nodro$inata sociala rehabilitacija, bérns sanemtu nepiecie§amo
palidzibu un vartu atgiit fizisko un psihisko veselibu un spétu integréties sabiedriba.
Socialais dienests nodrogina, lai berns sanemtu attiecigo pakalpojumu.

8. Barintiesa un socialais dienests veic situacijas un riska faktoru novértédanu?, apkopojot
informaciju no gimenes kaiminiem, tuviniekiem,izglitibas iestades, gimenes arsta un citiem
informacijas resursiem.

9. Piecpadsmit dienu laika kop$ vienpersoniskd lemuma pienemSanas tick 1ikota
starpinstitucionala tikSanas, kuras laika tiek apkopota informacija, kas iegiita gimenes
izpetes gaita izveértgjot riskus. (piedalds socidlais dienests, arpusgimenes apriipes
pakalpojuma sniedzgja parstavis, var pieaicinat ari policiju un citus specidlistus, péc
nepiecieSamibas). Tik$anas ir biitiska, lai visas iesaistitds institlicijas varétu kopigi noveértst
situdciju, lai lémums biitu objektivs un bérnu interesém atbilstoss.

10.  Piecpadsmit dienu laikd, ja nav iespgjams atjaunot apripes tiesibas, tiek pienemts
lémums par arpusgimenes aprlipi. Lemjot par drpusgimenes apriipi barintiesa izskaidro
bérnam iespgjamos arpusgimenes apriipes veidus un noskaidro bérna viedokli par vinam
piem@rotako drpusgimenes apriipes veidu, ja berns sp&j formulét savu viedokli.

11.  Péc lémuma pienemsanas barintiesa rakstiski sagatavo vestuli attiecigas pasvaldibas
socidlajam dienestam, liidzot sniegl nepieciesamo palidzibu bernu gimeneli.

12.  Socidlais dienests uzsak vai turpina darbu ar gimeni, sniedzot nepiecieSamos socialos
pakalpojumus un socialo palidzibu, veic regularu gimenes uzraudzibu.

13.  Barintiesa veic bérna tiestbu un intere$u ievérodanas uzraudzibu sadarbiba ar
arpusgimenes apriipes sniedzgju.

14, Ja bariptiesa pienem Iémumu par apriipes tiesibu atjaunosanu, tick sagatavota véstule
socidlajam dienestam, noradot konstatgtos riskus gimeng, lai socialais dienests varétu veikt
darbu ar gimeni.

4 Barintiesa veic riska novértésanu, aizpildot attiecigas anketas un pemot véra noteiktus kritérijus, saskana ar
2006.gada 19.decembra Ministru kabineta noteikumos wBarintiesas darbibas noteikumos” noteikto. Ari socialais
dienests var izmantot minétas anketas. Ka paligmaterialu, izvértéjot riskus, var izmantot metodiskos ieteikumus . Riska
Jaktoru novértésanas kriteriji nelabvéligajas gimends” (pieejami Bérnu un gimenes lietu ministrijas majas lapa
www, bm.gov.lv).



Situacija E

Barintiesa sanem pirmreiz¢ju informaciju par vardarbibu pret bérnu, tadu nav

apdraudéjuma bérna drosibai, dzivibai un veselibai

Piemérs: Informacijas sniedzéjs norada, ka kaiminos dzivojosa gimene, kurd ir tris nepilngadigi
beérni skolas vecuma, médz lietot alkoholu, biezi konflikte.

. Sapemta informacija nekavéjoties japarbauda, jo lietas, kas saistitas ar b&rnu tiesibu

aizsardzibu izskatamas nekavéjoties.

Notiek dzives apstaklu parbaude, nepiecie§amibas gadijuma pieaicinot sociala dienesta
parstavi. Tiek izvertéts apdraud&jumu bérnu drosibai, veselibai un dzivibai, uzklausits bérnu
viedoklis, izmantojot novértéjumu par pasa bérna, gimenes un vidé pieejamiem resursiem
un Skér§liem.

. Apdraud€jums nav konstatéts, tomér izvertgjot situdciju, secindms, ka gimenei trikst

prasmju bérnu aprip€ un audzinasana.

Barintiesa sagatavo véstuli socidlajam dienestam, kura noradita informacija par gimenes
dzives apstaklu parbaudé konstat€to, ar ligumu atbilstodi kompetencei veikt darbu ar
konkréto gimeni.

Socialais dienests uzsak darbu ar gimeni, sniedzot nepiecie$amos socialos pakalpojumus un
palidzibu.
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Metodiska materiala sagatavosana izmantoti $adi normativie alkti:
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. Bérnu tiesibu aizsardzibas likums;

. Barintiesu likums;

. Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums;

. Izglitibas likums;

. Arstniecibas likums;

. 2008.gada 8.septembra Ministru kabineta noteikumi Nr.719 , Kartiba, kada

bernam, kur$ cietis no prettiesiskam darbibam, sniedz nepiecie¥amo palidzibu”;

. 2006.gada  19.decembra  Ministru  kabineta  noteikumi Nr.1037

,Barintiesas darbibas noteikumi”;

. 2003.gada 16.decembra Ministru kabineta noteikumi Nr.726 ,Kartiba, kada

veicama obligata arstéSana b&rniem, kuriem raduies psihiski vai uzvedibas
trauc€jumi alkoholisko dzgrienu, narkotisko, psihotropo vai citu apreibinoiu
vielu lietoSanas d@l, un kartiba, kada socialas korekcijas izglitibas iestadés
berniem nodroSinama obligata arstésana no alkohola, narkotisko un psihotropo
vielu atkaribas”.

Valsts bérnu tiestbu aizsardzibas inspekcija



