Marupes novada marketinga konsultativas padomes séde

SEDES PROTOKOLS Nr. 3

DATUMS: 2019. gada 30. maijs

SEDE SAKAS: plkst. 16.00

VIETA: Marupes novada dome, Daugavas iela 29, Marupe.

PADOMES SASTAVS (piedalas):

1.
2.

© XN O

Ilze Krémere, Marupes novada Dome, Attistibas nodalas vaditaja;

Elina Brigmane, Marupes novada Dome, Attistibas nodalas tirisma
organizators;

Peteris PikSe, Marupes novada Dome, Attistibas un vides jautajumu komitejas
priekSsedetajs;

Jolanta KursiSa, MND Attistibas nodalas uznémg€jdarbibas attistibas
konsultante;

Uva Berzina, MND, Sabiedrisko attiecibu specialiste;

Riita Skujeniece, “Madara Cosmetics” parstave;

Monta Stréle, SIA “11011 STORIES” valdes locekle;

Silvestrs Savickis, biedriba “Marupes uznémgji” parstavis;

Marina Vancane — Gravite, Marupes novada iedzivotaja.

PADOMES SASTAVS (nay ieradusies):

10. Aelita Stelpe, Marupes novada iedzivotaja;
11. Kristaps LeSinskis, Marupes novada iedzivotajs;
12. Laura Selicka, biedribas “Marupes Nakotnei” parstave.

PIEAICINATIE (piedalas):

1. Elina Puncule, Biznesa Véstnieciba, izpilddirektore;
2. Tlze Zunde, MND Sabiedrisko attiecibu specialiste;
3. Andris Klepers, SIA “Nocticus” parstavis;

Turisma konsultativas padomes dalibnieki:

4. Alina Lukjanceva, biedriba “Pierigas partneriba” parstavis;

5. Rolands Janeks, Marupes novada iedzivotajs;

6. Ruta Skujeniece, biedriba “Marupes uznémeji” parstavis;

7. Alfs Raudis, biedribas “Marutas Raudes makslas centrs” parstavis;
8. Gunta Lielkaja, pensionaru biedribas parstave.

Tirisma un marketinga konsultativas padomes séde notiek apvienota kartiba.



DARBA KARTIBA:

1. Jauna dalibnieka ievélésana Turisma konsultativas padomes sastava;
2. Biedribas “Pierigas partneriba” aktivitasSu parskats;

3. Ar Attistibas programmas izstradi saistitie jautajumi:
- Marupes novada tiirisma attistibas stratégijas 2016. — 2020. gadam istenoSanas progress;

- Marupes novada pilsétvides marketinga un komunikacijas stratégijas 2016. — 2020. gadam
istenoSanas progress

- iedzivotaju un uzn@m&ju aptauja par pakalpojumu kvalitati un uzne&méjdarbibu
ietekmé&josiem faktoriem.

4. Ar zZimolvedibas stratégijas izstradi saistitie jautajumi.

NORISE
Darba kartibas 1. jautajums - jauna dalibnieka ievéleSana Tarisma konsultativas

padomes sastava.

L.Krémere informé, ka ir sanemts E.Puncules iesniegums, kura izteikta vélme pievienoties

Tirisma konsultativas padomes sastavam.

E.Puncule iepazistina ar sevi klatesoSos. Marupiete piektaja paaudzg, ieintereséta Marupes
novada attistiba, ka arT “Biznesa Véstnieciba”, kuras izpilddirektore ir E.Puncule, atbalsta

dazadas novada notiekoSas aktivitates.

L.Krémere aicina klatesosos Turisma padomes loceklus balsot par E. Puncules uznemsanu

Tirisma konsultativas padomes sastava.

Turisma konsultativas padomes locekliem vienbalsigi balsojot “PAR”, E.Puncule

uznemta Turisma konsultativas padomes sastava.

Darba kartibas 2. jautajums - Biedribas “Pierigas partneriba” aktivitasu parskats.

A.Lukjanceva iepazistina ar biedribas ‘Pierigas partneriba” aktivitatém. Viena no
pirmajam Turisma konsultativajam padomé&m tika izklastita informacija, ka biedriba
“Pierigas partneriba” ir uzsakusi sadarbibu ar seSiem novadiem tiirisma attistibai: Babiti,

Marupi, Olaini, Kekavu, Jelgavu, Ozolniekiem. Sadarbiba ar A.Kleperi ir izstradata tirisma



attistibas stratégija, ir definétas Cetras zimola t€mas, pieméram, darfjuma turisms, aktiva
atpiita ar gimeni u.c. Sobrid ir uzsakta strategijas Isteno$ana, izstraddjot kopgju karti,
apmacot pirmos Pierigas gidus, izveidojot kopigus tirisma marSrutus, uzsakot kopigus
pieredzes apmainas braucienus. Ir izveidota telts un spéle, ar kuru piedalities dazados
pasakumos. Izveidota arT jauna lapa “Turisms kopa” socialaja tikla Facebook, kur tiek likta
informacija gan par projektiem, gan pasakumiem katra no iesaistitajiem novadiem. Visa

informacija vienkopus ir pieejama biedribas “Pierigas partneriba” majas lapa.

E.Brigmane papildina, informgjot klatesoSos par 20. jinija pieredzes apmainas braucienu

Marupé.

R.Skujeniece norada uz zemo lapas sekotaju skaitu (170) un aicina pardomat, kadiem

lidzekliem veicinat facebook lapas “Turisms kopa” popularitati.

M.Strele iebilst pret lapa esoSo zinu stilistiku, nosaukumu lietoSanu, aicina ieturét

konsekvenci zinu tekstualaja noformg&juma.

Darba kartibas 3. jautajums - Attistibas programmas 2020. -2026. gadam izstrade.

J.Pétersons icpazistina klatesosos ar Marupes novada tiirisma attistibas stratégijas 2016. —
2020. gadam istenosanas un Marupes novada pilsétvides marketinga un komunikacijas
stratégijas 2016. — 2020. gadam istenos$anas progresu. J.P&tersons norada uz ricibam, kuras

tirisma attistibas strat€gijas ietvaros izpilditas dalgji — skat. prezentaciju (1. PIELIKUMS).
Diskusija.

J.Pétersons turpina ar marketinga un komunikacijas stratégijas ricibam, kuras nav

izpilditas, un ricibam, kas izpilditas dal€ji — skat. prezentaciju (1. PIELIKUMS).

J.Petersons izklasta iedzivotaju anket€Sanas rezultatus, kura jautajumi par marketinga
tému netika ieklauti, bet no brivajam atbildém attiecinamas uz marketinga jomu ir

sekojosas:

e “Novada majas lapa pasakumu piedavajums ir neparskatams”;
e “Vairak informét par esoSajiem pasakumiem”;

e “DroSu un sakarigu infrastruktiiru ara aktivitatem”.



J. Peétersons izsaka pienémumu, ka iedzivotaji, kuri izjiit informacijas trikumu par novada
organiz&tajiem publiskajiem pasakumiem, iesp&ams neparvietojas cauri Marupei pa

Daugavas ielu, kur regulari ir izvietoti lielako pasakumu informativie baneri.

M.Stréle iebilst trTs uzskaitito iedzivotaju viedoklu analiz&Sanai, jo tie, attieciba pret kop&jo

respondentu skaitu, statistiski nav nemami vera.

J.Pétersons prezenté rekomendacijas, pauzot viedokli, ka turpmaka atseviskas turisma
attistibas un marketinga komunikacijas stratégijas izstrade nav lietderiga, ta vieta

nepiecieSamas ricibas integréjot Marupes novada attistibas programma.
L.Krémere pauz atbalstu J.P&tersona rekomendacijai.

M.Stréele piekrit, ka jomas ir parlieku sadalitas.

Diskusija.

J.Pétersons aicina izteikt viedokli par turisma produktu piedavajumu novada, pieméram

lidosta “Riga” un lidmasinu vérosanas laukums.

ILLKrémere norada, ka joprojam tiek stradats pie aviacijas muzeja izveides iesp&ju

apzinaSanas Skulte.

E.Brigmane norada, ka §1 jautajuma virzibu tie$a veida ietekmé fakts, ka zeme, uz kuras ir
v€lme aviacijas muzeju izvietot, nepieder pasvaldibai. Lidzsing€jo gadu laika ir panakta visu

pusu izpratne par situaciju un vienotiba vélmeé muzeja ideju realizet.

R.Skujeniece norada, ka nepieciesams uzskaitit tiirisma plismu paSvaldibas realiz&tajos

turisma objektos, lai meritu katra konkréta projekta atdevi.
Diskusija.
Sédei pievienojas A.Klepers, Zimolvedibas stratégijas izstradatays.

L.Krémere aicina A Kleperu izteikt viedokli par tiirisma informacijas centra (turpmak —

TIC) nepiecieSamibu Marupes novada.

A.Klepers norada, ka TIC funkcija inform&t apmeklétajus mazinas, jo informacija ir

nepiecieSama digitali, lietotnés, tapec TIC jatransforméjas par to, ko sauc par “destination



management” organizacijam, kur nak uzneéméji, kuri piedalas lémumu pienemsana un
aktivita$u lidzfinansé$ana. Sads modelis $obrid ir tikai paris vietas Latvija, bet tas jau ir
pieradijis, ka paris gadu laika pilsétai ir iesp&jams piedzivot izravienu. Uzlickot TICu
vienkarsi ka informativu vietu, tas nenesis ekonomisku labumu. Tirisma veicinaSana nav
saistita ar to, vai TICs fiziski eksist€, vai n€, bet viennozimigi, ka paSvaldiba ir jabiit tirisma

specialistam, kas mekle sadarbibas iesp&jas ar uznémejiem.

Turpmakaja diskusija izskan viedokli, ka TIC var bt digitals, bet no lietotaja viedokla
tam ir jabuit vienkarSam un saprotamam. Otrkart, Sobrid Marup€ pietrukst tirisma
pakalpojumu sniedzgji, pieméram parvietosanas lidzeklu nomas punkti, kas tik pat labi
pakalpojumus varétu piedavat caur TIC. Treskart, radosi jaizmanto potencials, ko sniedz
lidostas atraSanas novada un fakts, ka iedzivotajiem un viesiem patik apmeklét lidostas

novérosanas laukumu.
Darba kartibas 4. jautajums — zimolvedibas stratégijas izstrades jautajumi.

A.Klepers iepazistina klatesoSos ar veicamo uzdevumu, kura merkis ir darba grupu
diskusijas noformulét asociacijas ar Marupi (sabiedriski nozimigi objekti, atSkirigas

iezimes, emocionalie ieguvumi u.c.) A.Klepers izsniedz izdales materialus.

PIENEMTIE LEMUMI:

1. Uznpemt E.Punculi Turisma konsultativas padomes sastava.
PIELIKUMA:

1. PIELIKUMS - prezentacija.

SEDI BEIDZ: plkst. 18:00

Protokolg&ja: Attistibas nodalas vaditaja paligs I.Saroka

Padomes priekssédétaja: Attistibas nodalas vaditaja I. Krémere



