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Lasitaju aptaujas rezultati

No 17. aprila Iidz 31.maijam Marupes novada bibliotéka aicinaja aizpildit aptauju
(veidlapa apliikojama pielikuma), ar mérki izzinat esoSo un potencialo bibliot€kas lietotaju
intereses, lasiSanas paradumus un pakalpojumu pieprasijumu, lai varétu izvertét bibliotekas
pakalpojumus un planot to attistibu.

Par respondentiem

Aptauja piedalfjas 186 cilveki. Vairums (61%) vecuma no 25 lidz 55 gadiem un
lielakoties sievietes (88%). Vairak skatiti 1. attéla.
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97% aptaujas dalibnieku ir Marupes novada bibliotekas un tas filialu lietotaji. 1. tabula
noradits respondentu skaits, atbilstosi piederibai kadai no tam.

1.tab.

Piederiba bibliotekai (respondentu skaits)
Apmeklé Marupes novada bibliotéku Pinkos 81
Apmeklé Babites bibliotéku 29
Apmeklé Mazcenas bibliotéku 45
Apmeklé Salas bibliotéku 24

7 personas noradija, ka $1 novada bibliotekas neapmekle.
Bibliotekas fiziska apmekléjuma raditaji

79% jeb 147 aptaujas dalibnieki biblioteku apmekI& vienu un vairak reizes ménesi.
Apmeklgjuma raditaji apkopota veida apliikojami 2. attela.



2.att.

Bibliotékas apmeklejuma bieZums
(% no kopéja atbilZu klasta)

BieZak par 12 reizém gada [N 79%
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Apkopoti arT iemesli, kap&c bibliotéka tiek apmekléta reti vai neapmekléta nemaz. Uz
So jautajumu atbildes sniedza 40% respondentu, izkristalizgjot tris galvenos iemeslus, proti, tie
saistiti ar bibliotekas sasniedzamibu, atrasanas vietu (11 gadijumos no 17 min&ta Mazcenas
biblioteka), ar bibliotekas darba laiku (13 gadijumos no 16 min&ta Mazcenas bibliotéka) un to,
ka lasitajs lieto 3td e-gramatu bibliotekas pakalpojumus. Janem véra aktuala bibliotekaro
pakalpojumu pieejamiba Marupes pils€tas teritorija, kur nav publisku biblioteku, savukart
Marupes pagasta ir tikai viena vietgjas nozimes bibliotéka - Mazcenas.

2. tabula mingti iemesli, kap&c bibliotéka tiek apmekléta reti vai nekad.

2.tab.

Iemesli, kapéc bibliotéka tiek apmekléta reti vai nekad (% no visam 40 atbildém)
l.vieta | Biblioteka atrodas talu no manas dzivesvietas (griiti sasniegt) 23%
2.vieta | Kav€josais un ierobezojosais faktors — bibliotekas darba laiks 22%
3.vieta | Lasu elektroniski, izmantoju 3TD e-gramatu bezmaksas biblioteku | 18%
4.vieta | Apmeklg&ju bibliotéku cita novada vai pilséta 12%
S.vieta | Nav aktuali (gramatas, periodiku iegiistu citos veidos) 9%

Ka “citi iemesli” minéti paradumi, pieméram: biblioteku apmekl€ tikai nepiecieSamibas
gadijuma, gramatas atnes gimenes locekli, biblioteka neatrod sev interesgjosas gramatas, maz
briva laika u.tml.

LasiSanas paradumi

Raksturojot sevi ka lasttaju (vargja atzimét vairakas atbildes), noskaidrojas, ka 76%
respondentu ikdiena lasa gramatas, 27% regulari lasa Zurnalus un avizes. Vairak: 3.attéla.



3.att.
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Tapat dazi no aptaujatajiem atzina, ka lasa tikai be€rniem vai lasa ikdiena, bet Tsu laika
spridi. Viens no respondentiem uzsvéra izdevumu kvalitates ietekmi uz savu velmi
(atturéSanos) lasit.

Pakalpojumu sadalijums pec nozimibas biblioteku lietotaju acis

Respondenti vargja atzZimet sev vissvarigakos biblioteka sniedzamos pakalpojumus. 4.
att€la paradits pakalpojumu TOP10.

4. att.
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90% respondentu ka svarigako bibliotéka sanemamo pakalpojumu atzimgja - gramatas
(dazadi zanri, dazadas nozares), tiem seko periodika (38%, avizes un Zurnali), gramatu
mainas skapis (35%, lasitajs davina lasitajam), bibliomats (35%, pakomats, kura
nodot/sanemt gramatas), drukasana un skené$ana (33%) u.c.

Lai noskaidrotu, ka vajadzibas péc pakalpojumiem atskiras sadalijuma pa bibliotekam,
3. — 6. tabula apkopoti dati par pieciem biezak min&tajiem pakalpojumiem katra no bibliotekam,
neieskaitot gramatas.

3.tab.



Svarigakie Marupes novada bibliotekas (Pinkos) lietotaju atzimetie pakalpojumi
(iznemot gramatas)

1. | IzglitojoSi pasakumi (muzizglitiba, medijpratiba, | 40% (32)
personibas izaugsme, majturiba u.c. t€mas)

2. | Periodika 33% (27)
3. | Gramatu mainas skapis 33% (27)
4. | Bibliomats 32% (26)
5. | Meistardarbnicas, attisto$i tematiskie pasakumi ar | 32% (26)

praktiskam aktivitatém

Mingtajiem pieciem pakalpojumiem biblioteka Pinkos seko literarie pasakumi un
tikSanas ar autoriem, drukaSana skenéSana un izzino8i pasakumi ar profesionalu piesaisti no
makslas, véstures u.c. nozarem.

4 tab.

Svarigakie Babites bibliotékas lietotaju atzimétie pakalpojumi (iznemot gramatas)

1. | Periodika 76% (22)
2. | Drukasana, skenésana 52% (15)
3. | Bibliomats 34% (10)
4. | Izstades 28% (8)
5. | Datortehnikas izmantoSana 24% (7)

Mingtajiem pieciem pakalpojumiem Babites biblioteka seko papildu pakalpojumi
b&rniem briva laika vadiSanai un literari pasakumi.

5.tab.

Svarigakie Mazcenas bibliotékas lietotaju atzimétie pakalpojumi (iznemot gramatas)

1. | Bibliomats 60% (27)
2. | Gramatu mainas skapis 53% (24)
3. | Meistardarbnicas 51% (23)
4. | Literari pasakumi 49% (22)
5. | Datortehnikas izmantoSana 44% (20)

Mingtajiem pieciem pakalpojumiem Mazcenas biblioteka seko drukasana un skenéSana,
ka art papildu pakalpojumi bérniem briva laika vadiSanai.

6.tab.
Svarigakie Salas bibliotékas lietotaju atzimétie pakalpojumi (iznemot gramatas)
1. | Periodika 54% (13)
2. | Drukasana, skené$ana 25% (6)
3. | Literari pasakumi 25% (6)
4. | Gramatu klubin§ 21% (5)
5. | Gramatu mainas skapis 21% (5)




Gramatu mainas skapja iespéjamas atraSanas vietas
Respondenti sniedza savu redz&jumu, kur var@tu izvietot gramatu mainas skapjus.
Visbiezak minétas vietas:

¢ Pinkos — pie bibliotekas (6), autobusa galapunkta (1) vai jebkur citur (1);

e Babite — pic bibliotekas vai “Elvi” veikala (9);

e Jaunmarupé — pie bibliotekas (8), autobusa galapunkta (2) vai citur (3);

e Sala — biblioteka (2);

e Marupé — pie Marupes novada pasvaldibas domes €kas (6) vai pie macibu iestadém,
pieméram, gimnazijas (2).

Tie, kuri noradija gramatu mainas punktu izvietoSanas vietas kart€, atzimé&jusi arT mazakus
ciemus. Skat. 5. attelu.

5.att.
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Bibliomatu vélamais novietojums
Uz jautajumu “Kur vajadz&tu uzstadit bibliomatus”, visbiezak atzimétas tris vietas:

1) pie Pinku bibliotekas (38% no respondentiem, kas atbild&jusi uz $o jautajumu);
2) pie Mazcenas bibliotékas (23%);
3) pie Babites bibliotekas (21%).

12 cilveku ieteikusi bibliomatus izvietot pie visam bibliotekam, minéta ar1 Tiraine (1) un
Mezares (1).

Par bibliotekas kopkataloga lietoSanu

Biblioteku kopkatalogs sniedz vairakas €rtibas lasitajiem, pieméram, palidz sameklet
vajadzigo gramatu, tas atraSanas vietu bibliotekas plaukta, tas pieejamibu, lauj rezervet vai
iestaties rinda uz gramatu, ka arT lauj pagarinat izsnieguma terminu. Tomér aptauja
noskaidrojas: tikai ceturta dala uz $o jautajumu atbildéjuso respondentu (kopuma no 170)
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izmanto visas autoriz&ta lasitaja prieksrocibas. 22% grib&tu lietot kopkatalogu, bet neprot, kas
attiecigi norada uz biblioteku iesp&jam stradat pie situacijas uzlaboSanas. Skat. 6. att€lu.

6.att.

Vai tiek lietots biblioteku kopkatalogs
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22% 25%

Popularakie informacijas kanali zinu par biblioteku noskaidroSanai

61% respondentu atzist, ka informaciju par Marupes novada biblioteku vai tas filiali
meklé paSvaldibas majaslapa. Ka otrs popularakais informacijas iegiiSanas veids ir
sazinasanas ar bibliotekaru (22%) un treSais — 2023. gada izveidota Marupes novada
bibliotekas Facebook lapa (16%). Skat. 7. attclu.

7.att.

Kur tiek mekléta informacijas par bibliotéku

Cita atbilde (piem. Google meklétaja, ar
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Pasvaldibas informativaja izdevuma 10

“Marupes Veéstis”
I 113

Marupe.lv — pasvaldibas majaslapa (sadala
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Gramatu iegades paradumi

Aptaujas rezultati ir apliecinagjums bibliotekas nozimei majsaimniecibu finansu
ietaupiSanai. Tikai 10% respondentu gramatas pasi perk regulari. Skat. 8. att€lu.



8.att.

Cik bieZi gramatas pérk bibliotékas lietotaji
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Par bibliotekas gramatu krajuma novertejumu

80% gadijumu respondenti atzist, ka vinus apmierina bibliotekas gramatu krajums. 14%
izvairjjas no atbildes, atzim€jot “griiti pateikt”, savukart 6% atbild&jusi, ka trukstot vinus
interes§josu gramatu. Piem&ram, jaunako kriminalromanu pieejamiba, gramatas anglu valoda,
vairak gramatu par vesturi un celojumu gramatas.

Valodas, kuras lasa bibliotékas lietotaji

99% respondentu lasa latviesu valoda, 38 % - anglu valoda, 20% - krievu valoda un 4%
arT citas valodas (vacu, spanu, polu un zviedru). Skat. 9.attelu.

9.att.
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Par interesi apmeklét literarus pasakumus

Marupes novada lielakajas bibliotekas — Pinkos un Jaunmarupé bibliotekas lietotajiem
pa laikam ir iesp€ja apmeklet literarus pasakumus, tikSanos ar autoriem. Aptaujas dati liecina,
ka lielai dalai interesé apmeklet tieSi tadus pasakumus, kuros viesojas interesants un zinams
autors (36% atbilzu), ceturtajai dalai drizak interes€tu skatities $adus pasakumus attalinati, vel
ceturtdalai interes€tu ar jaunu autoru iepaziSana. Vairak: 10. attela.



10.att.

Vai ir interese apmeklét literarus pasakumus biblioteka
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Par pasakumu organizéSanu bérniem un jaunieSiem

Respondenti tika aicinati paust viedokli, vai bibliot€kam nepiecieSams attistit vairak
pasakumu un pakalpojumu, kas biitu domati b&rniem un jaunieSiem, uz ko vairakums atbildgja
ar “Ja” (83% atbilzu), vél daudzi atzim&ja arT konkrétus priekslikumus:

e b&rnu gramatu autoru iepazisana,

e jzstades,

e radosas darbnicas,

e teatra pasakumi,

e lasiSana prieksa, pasaku lasiSana,

e galda spelu vakari,

e kopiga tému izzinasana,

e mazo lasitaju gramatu klubins,

e jaunieSiem — nestandarta pasakumi,
e muzikali — literari pasakumi,

e dzejolu sacerésana,

e Jara lasttava,

e literatiiras anglu valoda popularizéSana.

Pasakumu “Dziva gramata” iespéjamais pieprasijums

57% (no 173 atbildém) gadijumu respondentu ir sniegusi pozitivu atbildi uz jautajumu:
“Vai Jus apmeklétu biblioteku pasakumus (“Dziva gramata”), kuros var€tu iepazit, aprunaties
ar ieverojamiem novadniekiem, makslas, kultiras, sporta u.c. nozaru vai paSvaldibas
parstavjiem, kuru pieredze raditu izlasitas gramatas iespaidu.

Atsauksmes par bibliotekam

Aptaujas nosléguma tas dalibnieki vargja sniegt atsauksmes par saviem iespaidiem
bibliotekas, ka arT novertét to darbu. Sanemtie ieraksti kopuma liecina, ka biblioteku lietotaji ir
apmierinati ar bibliotekaru darbu. Tapat sanemti ari dazadi ierosindjumi. Atsauksmes
sagrupétas pec piederibas kadai no bibliotekam un skatamas 7. tabula.



7.tab.

Atsauksmes par bibliotéekam un to pakalpojumiem

Marupes novada biblioteka Pinkos

1 | Priekslikums ir atpiitas stiiris, kur var mierigi un bez steigas ar kafiju paskirstit preses izdevumus/
gramatu.

2 | Uz jaunajam gramatam lielas rindas. Viss citadi forsi.

3 Marupes novada biblioteka (Pinkos) strada vislabakas bibliotekares!

4 | Viss kartiba.

5 | Man loti patik bibliotekares Pinku biblioteka un bérnu stiritis taja.

6 Popularo jeb pieprasitako gramatu eksemplaru skaitu palielinasana, lai neveidojas ilga rinda uz tam.

7 | Paldies jaukajam bibliotekarém, Pinkos un Babitg, par atsaucibu un patikamo, laipno apkalpoSanu.

8 | Gandriz visas gramatas, kuras mekl&ju, biblioteka man sp&ja iedot. Vienigi neesmu parliecinata vai
bibliotekares lasa gramatas. Uz jautajumu vai var ieteikt kadas gramatas, sanemu ne visai parliecinosas
atbildes. Bet ta nav licla probléma.

9 Pinku biblioteka ir loti laipnas un atsaucigas darbinieces!

10 | Vienmér ir kur tiekties.

11 Pinkos ir fantastiskas darbinieces ar apbrinojamu pacietibu.

12 | paldies par atsaucibu un laipnibu!

13 | Pieredze arvien ir lieliska, ir patikami tur biit un tikt pie jaunas lasamvielas. :)

14 | Paldies, viss labi!

15 | Viss ir lieliski.

16 | &

17 | Viss kartiba.

18 | Iebildumu nav.

19 | Pieredze vislabaka. Pinkos ir briniskigas bibliotekares, vienmér laipnas, atsaucigas un gatavas palidzgt.
Ar1 par gramatu krajumu esmu sajiisma. Visas jaunakas gramatas dabiijamas.

20 | Loti pozitiva, pretimnakosi darbinieki, labs gramatu krajums

21 | Briniskigas bibliotekares:-).

22 | paldies par jusu darbu! P&dgja laika Pinku bibliotekas atmosfera uzlabojusies.

23 | Loti laipna apkalposSana un liela gramatu izvéle.

24 | Plags gramatu fonds.

25 | Viss apmierina.

26 | Loti patik Pinku bibliotéka, perfektas bibliotekares un pakalpojumi. Liels paldies vinam. :)

27 | Trikst gramatas manam vecuma posmam (16-25). Bet bibliotekari ir loti atsaucigi, un vienmer ir prieks
nakt.

28 | Pinku biblioteka ir loti labs darba laiks, cilveki, kas strada no 9 lidz 17 arT var pasp&t nokliit Iidz
bibliotekai.

29 | Iesaku izveidot kafijas sttiriti, kur drikst baudit kafiju un paskirstit Zurnalus, palasit gramatu...

30 | Pinkos ir lieliskas bibliotekares un biblioteka. Ta noteikti ir dala no manas ikdienas un lasiSanas dzives.
Paldies!

31 | Loti laipna un zino$a apkalposana.

32 | Pieredze arvien lieliska, liels paldies briniskigajam biblioteékas darbiniecem! :)

33 | Loti patik biblioteka Pinkos. Atsaucigas un jaukas bibliotekares. Labs gramatu krajums. Ta turpinat!

34 Krajumu japapildina, cik vien iesp&jams, jo ta ir iesp&ja lasit, sekot jaunumiem, paplaSinat redzesloku.

35 Pinkos ir lieliski darbinieki! Vienmér laipni, vienmér palidz atrast, ja ko vajag. Liels paldies viniem.

36 Pakalpojumu kvalitate laba.

37 | Mums ir vislabaka biblioteka!

38 | Loti laipnas bibliotekares. Biblioteka muzikas skola ir izcili! Skoléni labi var pavadit gaidiSanas laiku
starp nodarbibam.

39 Pinkos un Babitg strada zinoSi un profesionali darbinieki.




40

Loti laipna apkalpoSana bibliotekas, &rti un atri izveleties un sanemt gramatas, ir pieejamas tadas, uz
kuram citur ir rinda.

41

NepiecieSams ieviest soda naudu par gramatu nodosanas termina neieveéroSanu.

42

Salas un Pinku bibliot€kas ir loti jaukas, bibliotekares sirsnigas, gramatu b&rniem daudz, un arT man,
pieaugusajam lasttajam, atrodas gan interesjosi romani, gan speciala literatra. Salas biblioteka grib&tos
lidzigu bernu stiriti ka Pinkos, lai b&rns var &rti apsésties un paskirstit gramatas.

43

Gramatu krajumi pietickami plasi, ka arT iesp€ja pierakstities uz konkrétu gramatu un vél pozitivi, ka tiek
kontrol&ts §is gramatas izsnieg§anas termins§ (ar atgadinajumu e-pasta).

Babites biblioteka

1 | Pozitiva, atsauciga, laipna apkalpo$ana.

2 | Loti laipnas un atsaucigas darbinieces, vienm&r sniedz nepiecie$amo informaciju, palidz izvéleties
gramatas.

3 | Laba.

4 Loti pretimnako$a un izpalidziga attieksme no personala, novérteju. Paldies!

5 Lugums paplasinat pieejamo gramatu krajumu anglu valoda Babites ciema biblioteka.

6 | Babites biblioteka ir loti jaukas darbinieces.

7 | Noteikti p&c iesp€jas atrak ieviest iesp&ju nodot gramatas jebkura laika - esmu to jau ieteikusi kadu laiku
atpakal. StradajoSiem cilvékiem ir loti japielagojas, lai pasp&tu uz biblioteku.

8 | Babites biblioteka ir briniskigas bibliotekares, liclisks serviss!

9 | Babites bibliotékas personals ir lielisks un atsaucigs, gramatu klasts, arT jaunako izdevumu, pietickami
plass. Vieniga noz¢€la, kva iekartojot biblioteku, nav domats par miisdienam atbilsto$u arhitektonisku un
dizainisku risinajumu. Z&l iztérétas naudas un stipri viduvéja rezultata. Tiesi tada pati atsauksme par
Pinku Kultiirizglitibas centra un bibliotékas arhitektonisko risinajumu. Miisdienam neatbilstosi un
skumigi prasti.

10 | Gramatu krajums ir loti labs.

11 | Normali.

12 | Apmierina gan bibliotekas gramatu krajums, gan bibliotékas darbinie¢u profesionalitate un laipna
attieksme pret klientiem.

13 | Laba.

14 | pozitiva.

15 | Bibliotekares vienmeér ir loti laipnas, atsaucigas, smaidigas. Ja dodos ar bérniem, vienm&r uzruna bérnus,
lauj bernu nodala pasiem meklet, p&tit gramatas un spéleties stiiriti. Vienmer arT gramatas atved no citam
filialem.

16 | Loti jaukas un laipnas bibliotekares Babité. Daudz jaunu gramatu bérniem.

17 | Loti jauka biblioteka, atsaucigi un zinosi darbinieki. Paldies Aivai un Anitai!

18 | Paldies Babites bibliotekarem par atsaucibu gramatu rezervésana.

19 Pinkos un Babitg strada zinosi un profesionali darbinieki.

Mazcenas biblioteka

1 | vislabakas atsauksmes. Vienmér esam gaiditi ar smaidu un apCubinati ar laipnibu. Paldies!

2 | Loti laba biblioteka, labs gramatu piedavajums, burvigas, atsaucigas bibliotekares!

3 | Biblioteka strada loti laipnas meitenes. Prieks nakt uz biblioteku.

4 | Loti atsaucigas darbinieces. Jauka gaisotne.

5 | Loti laba.

6 Pakalpojumu kvalitate- teicama!

7 | Loti pozitiva pieredze.

8 | Paldies bibliotekas darbiniekiem.

9 | Viss apmierina.

10 | Mazs gramatu krajums.

11 | Noteikti vélgtos vairak jaunieSu vecumposmam aktualas gramatas gan latvieSu, gan anglu valoda.

12 | Loti jaukas bibliotekares, superiga apkalposana! Par gramatu krajumu - biezi pietrikst aktualo, nesen
iznakuSo gramatu, kas, pieméram, ir Pinku biblioteka.

13

Bibliotekas pakalpojuma kvalitate un gramatu piedavajums mani apmierina.
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14

Gribgétos vienu biblioteku Marupes otra gala, jo Jaunmarupe ir galigi ne pa celam.

15

Vienmér lieliskas bibliotekares, prieks ciemoties :)

16

Gribétu vairak jauno gramatu anglu valoda.

17

Bibliotekares loti jaukas un atsaucigas!

18

Mani apmierina kvalitate un piedavajums, bet bérniem vairak gramatas anglu valoda grib&tos.

19

Viss apmierina Mazcenas bibliotéka. :)

20

Mums ir lieliskas bibliotekares. Laipnas, izpalidzigas, meklés gramatu, kamér atradis. VEletos, lai dazas
gramatas biitu vairak. No Prometejs, Helio, Lina. Elektroniskais katalogs ir griiti parskatams. Varbiit
bitu lietderigi vairak gramatu anglu valoda - jaunakas, popularakas. Biitu lieliski, ja biblioteka publicetu
Facebook savus vertigus jaunieguvumus vai atsauksmes par gramatam.

21

Vienu x ménesi stradat arT brivdienas.

22

Loti atsaucigs personals.

23

Lieliskas biblotekares, sirsniga atmosfera un gramatu klasts plass un kvalitativs. ArT miisu gimenes
berniem iecienita biblioteka tie$i gramatu un Zurnalu pieejamibas del.

24

Biblioteka un darbinieces ir loti jaukas, labprat redz&tu vairak jaunu gramatu.

25

L1dzSingja pieredze visnotal pozitiva. Jaturpina darit savu darbu un neskriet pakal citiem.

26

Laipna attieksme!

27

Paldies Jaunmarupes bibliotekarém - vienmér laipnas, atsaucigas, izpalidzigas!

28

Tikai pozitiva. Biblioteka ir sirsniga gaisotne. Bibliotekares ties$am mil savu darbu un to var redzet un
sajust. Loti atsaucigas, pretimnakog$as. Vajadzibas gadijuma sniedz nepiecie$amo palidzibu. Paldies!

29

Loti jaukas bibliotekares!

30

Mazcenu biblioteka strada loti atsaucigi, laipni darbinieki. Zinosi savas jomas profesionali.

31

Loti pattkam atmosfera, bet attalums un darba laiks liedz to apmeklet stradajosiem vecakiem ar berniem.
Gaju, kad biji BKA.

32

Loti griiti nokliit no Tiraines. Labprat apmekl&tu pasakumus, kas biezi notiek taja pasa Jaunmarupes
biblioteka. Ari bérni grib iet un lasit. Tadu transports :(.

33

Priekslikums biblioteka ieviest iesp&ju panemt novada skolas izmantoto macibu literatiiru (gramatas)
prick§metu apguvé, lai bérni var pamacities, kad beidzies macibu gads.

Priekslikums izvietot ieteicamo literatiiras sarakstu klasém, kas kadreiz bija aktuals un $obrid nav
obligats, priekslikums iepirkt §adas gramatas vairakos eksemplaros.

34

Mazcenas biblioteka ir lieliskas bibliotekares, vienmer loti atsaucigas un laipnas ka pret pieaugusajiem,
ta bérniem. Vienmér prieks doties turp!

35

Mazcenas bibliotékas darbinieces ir laipnas, draudzigas, atsaucigas. Ir patikami, ka atpazist ne tikai
ienakot, bet arT piezvanot. Biblioteka ir ka miera osta ne tikai man, bet arT be€rniem. Draudziga vieta, kur
iegriezties!

36

Briniskigas, zinoSas un atsaucigas darbinieces.

37

Mazcenu bibliotékas meitenes ir loti atsaucigas.

38

Attieksme loti laipna, profesionala un patikama.

39

Laba.

40

Loti laipna un draudziga apkalpoSana. Veletos vairak dailliteratiras anglu valoda. Nezinu, vai tas
iespgjams, varbiit biblioteka piedava gramatas pasiitiS$anu no citas bibliotekas, ja pasai krajuma kada
gramata nav. Varbiit tas ir labs risinajums mazajam bibliotekam.

41 Atsaucigi darbinieki, pieejamas nepiecieSamas gramatas.

42 | Loti profesionalas un jaukas bibliotekares. Kompetentas un atsaucigas, vienmér laipnas un izpalidzigas.
Salas biblioteka

1 | Salas pagasta ir zinosas, laipnas, kompetentas bibliotekares. Vienmer prieks vinas sastapt. Loti
atsaucigas un pretimnakosas.

2 | Loti atsaucigas bibliotekares, vienmer atradis man nepiecieSamo vai ieteiks izlasit paties$am kadu labu
gramatu.

3 | Viss apmierina.

4 | Loti atsaucigas bibliotekares, gramatu krajums apmierinoss.

5> | Viss labi.

6 | Laipna apkalpoSana. Loti daudz stasta par interesantam gramatam. Pateicibas par bibliotekaru labo
darbu.

7

Loti labas bibliotekares, laipnas, atsaucigas, ja meklgju kadu gramatu vai Zurnalu.

11



Paldies miisu laipnajam bibliotekarém.

9 | Paldies bibliotekarem par labo darbu.

10 | Loti labas atsauksmes. Meitenes, kuras tur strada, loti jaukas, sirsnigas, palidz gramatu izvelg,
atsaucigas, konsult€ par gramatu saturu.

11 Laipni, zinosi, atsaucigi darbinieki.

12 | Zinosas un atsaucigas bibliotekares.

13 | Pieredze loti laba.

14 | Viss labi.

15 | Loti zinogas un atsaucigai darbinieki. Paldies viniem!

16 | ; aukas, atsaucigas, zino$as darbinieces.

17 | Loti jaukas!

18 | Gudras un pretimnakosas bibliotekares. Ar prieku eju uz biblioteku.

19 | Ar cienu izturos pret gramatam un bibliotekarém.

20 | Salas un Pinku bibliotekas ir loti jaukas, bibliotekares sirsnigas, gramatu bérniem daudz, un ar man,

pieaugusajam lasTtajam, atrodas gan interes€josi romani, gan speciala literattira. Salas biblioteka gribetos
lidzigu bérnu sturiti ka Pinkos, lai bérns var &rti apsésties un paskirstit gramatas.

12




Galvenie secinajumi:

1.

40 no 186 respondentiem atbild€jusi, ka biblioteku Marupes novada apmekl€ reti vai
nekad, un tas saistits ar bibliotekas pieejamibu — atraSanas vietu, sasniedzamibu (23%),
apmekl&jumu ierobezo ari darba laiki (22%). Galvenokart tas attiecas uz Mazcenas
biblioteku, kas norada uz nepiecieSamibu nakotné radit papildu risinajumus bibliotekaro
pakalpojumu pieejamibai Marupes pagasta un pilséta.

Galvenie bibliotekas lietotajus interes€josie biblioteku pakalpojumi ir gramatas (90%),
periodika (38%), gramatu mainas skapis (35%), bibliomats (35%), drukasSana un
skengSana (33%), kas liecina par nepiecieSamibu pardomat So pakalpojumu pieejamibu
un tritkstoSo ievieSanu. Skatot pasakumu veidus, noskaidrojas, ka Marupes novada
biblioteka visvairak (40%) interesStu izglitojoSi pasakumi, savukart Mazcenas
biblioteka — meistardarbnicas (51%).

Bibliomatu vélamas novietojumu vietas visbiezak minétas tris: pie Pinku bibliotekas
(38%); pie Mazcenas bibliotekas (23%); pie Babites bibliotekas (21%).

NepiecieSams uzlabot bibliotekas lietotaju prasmes izmantot elektronisko kopkatalogu
un tad¢jadi lasitajiem dot papildu priekSrocibas un iesp&jas, jo patlaban 26%
respondentu bibliotéku e-katalogu lieto tikai gramatas pieejamibas noskaidro$anai,
savukart 22% neizmanto nemaz, bet veletos to apgiit.

Popularakie informacijas kanali zinu par biblioteku noskaidroSanai ir pasvaldibas
majaslapa www.marupe.lv (61%), tapat ari sazina ar bibliotekaru (22%) un Marupes
novada bibliotekas Facebook lapa (16%), kas ieviesta Sogad un kuras attistiSanu un
atpazistamibu var veicinat, veidojot papildu saturu, pieméram, ka respondenti mingjusi,
iepazistinot ar gramatu atsauksmém.

Bibliotékas krajuma atjaunoSanas un papildinasanas nepiecieSsamibu apliecina fakts, ka
40% respondentu gramatas nepérk vai dara to loti reti, tatad biblioteka lauj ievérojami
ietaupit lasitaju naudu. 50% gramatas iegadajas tikai tad, kad p&c ta rodas vajadziba.
Veidojot bibliotekas krajumu, janem véra, ka 99% respondentu lasa latvieSu valoda un
pieaug anglu valoda laso$o cilvéku skaits (38% respondentu; krievu valoda tie ir 20%).
Aptaujas dalibnieki atzist, ka bibliotekas varétu biit vél vairak pasakumu un
pakalpojumu b&rniem un jaunieSiem (83% no atbildéjuSo skaita). Minéti vairaki
priekSlikumi, kadas aktivitates var€tu ieviest, piem€ram, b&rnu gramatu autoru
iepaziSana, radosas darbnicas, teatra pasakumi, pasaku lasiSana, galda sp€lu vakari un
citi.

Vairak neka puse respondentu izradijusi interesi art par pasakumu “Dziva gramata”
organizésanu. Tajos varétu iepazit, aprunaties ar ievérojamiem novadniekiem, makslas,
kulttras, sporta u.c. nozaru vai pasvaldibas parstavjiem, kuru pieredze raditu izlasitas
gramatas iespaidu.

Spriezot péc atsauksmém, bibliotekas strada zinoSas, laipnas un atsaucigas darbinieces.
Tiek piedavats papildinat krajumu ar gramatam anglu valoda, literatiiru jaunieSiem no
16 11dz 25 gadu vecumam (ka arT vairak no “Prometeja”, “Helio” un “Lina” izdevumiem
Mazcenas biblioteka), izvietot vasara ieteicamas literatiiras sarakstu b&rniem, palielinat
jaunako gramatu pieejamibu un gramatu nodoSanas/ sanemsSanas iespgjas arpus
biblioteku darba laika, ko var€tu Tstenot ar bibliomata starpniecibu.
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Pielikums
Aptaujas veidlapa

LASITAJU APTAUJA
17.aprilis — 31.maijs, 2023

Marupes novada bibliotéka aicina aizpildit aptauju, kuras mérkis ir izzinat esoSo un potencialo bibliotékas
lietotaju intereses, lasisanas paradumus un pakalpojumu pieprasijumu, lai varétu izvértét bibliotékas pakalpojumus
un planot to attistibu. Aptauja ir anonima, atbildes tiks izmantotas apkopota veida. Liels paldies par anketas
aizpildisanai veltito laiku!

(Atbildes ligums apvilkt vai ierakstit brivaja vieta)

1. Kuru no Marupes novada publiskajam bibliotekam Jus apmekléjat?
1) Marupes novada bibliotéku (JGrmalas iela 14A, Pinkos)
2) Babites bibliotéku (Liepu aleja 17, Babit€)
3) Mazcenas bibliotéku (Mazcenas aleja 33/3, Jaunmarupég)
4) Salas biblioteku (M. Spunciema iela 2, Spunciema)
5) Nevienu no minétajam bibliotékam

2. Cik biezi Jus parasti apmeklgjat bibliotékas? (Noradiet aptuveno skaitu viena no ailém)

1) Nedé|a
2) Meénest
3) Gada

3. Ja neapmeklgjat vai reti apmekléjat publiskas bibliotekas Marupes novada, ligums atzimét iemeslus:
1) Apmeklgju bibliotéku cita novada vai pilséta
2) Biblioteéka atrodas talu no manas dzivesvietas (griti sasniegt)
3)  Trakst informacijas par novada bibliotekam, bet mani interesétu to apmeklésana
4) Kaveéjosais un ierobezojosais faktors — bibliotékas darba laiks
5) Lasu elektroniski, izmantoju 3TD elektronisko gramatu bezmaksas bibliotéku
6) Nav aktuali (gramatas, periodiku ieglistu citos veidos)
7) Citsiemesls

4. Ka Jus raksturotu sevi ka lasitaju? (Var atzimét vairakas atbildes)
1) Ikdiena lasu gramatas
2)  Regularilasu Zurnalus vai avizes
3) Gramatas un periodiku lasu tikai atvalindjumos (vai fragmentari)
4) Parsvara lasu tikai zinas vai ar darbu saistito informaciju (dokumentus un atbilstosu literattru)
5) Cita atbilde

5. Kadi bibliotéku pakalpojumi Jums biitu svarigi (atzimé&jiet visus aktualos, domajot ari savas gimenes konteksta
un ar skatu nakotné):
1) Gramatas (dazadi Zanri, dazadas nozares)
2) Periodika (Zurnali un avizes)
3) Datortehnikas izmantosana
4) Drukasana, skenésana
5) Piekluve bezvadu internetam
6) Bibliotékas pieejamas datubazes: Letonika, News.lv, Lursoft.lv u.c.
7) Pieejas dati 3TD e-gramatu bibliotékai
8) Galda spéles gimeném ar bérniem, jauniesiem
9) Literari pasakumi, tostarp tiksanas ar autoriem
10) Izzinosi pasakumi ar profesionalu piesaisti no makslas, véstures u.c. nozarém
11) Meistardarbnicas, attistosi tematiskie pasakumi ar praktiskam aktivitatém
12) Izglitojosi pasakumi (muazizglitiba, medijpratiba, personibas izaugsme, majturiba u.c. témas)
13) Gramatu klubin3
14) Izstades (tostarp celojosas)
15) Papildu pakalpojumi bérniem - briva laika pavadisanai
16) Novadpétniecibas materialu ieguve
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17) Gramatu mainas skapis (lasitajs davina lasitajam)
18) Bibliomats (pakomats, kura nodot/sanemt gramatas bez maksas — ari arpus bibliotékas darba laika)
19) Papildu atbilde

6. Kur, Jusuprat, vajadzétu iertkot gramatu mainas skapi?

7. Kur, Jisuprat, vajadzétu uzstadit bibliomatus? (Noradiet vietu vai bibliotékas nosaukumu)

8. Vailus lietojat publiski pieejamo bibliotéku elektronisko kopkatalogu?
1) Ja, gramatu pieejamibas noskaidrosanai
2) Ja, esmu registréts lietotajs, pasitu, rezervéju gramatas, izmantojot kopkatalogu
3) Ng, nezinu, ka to lietot, bet gribétu to iemacities
4) Ng, nav aktuali

9. Kur jas mekléjat (meklétu) informaciju par Marupes novada bibliotéku un tas filialem? (Var atzimét vairakas
atbildes)
1) Marupe.lv — pasvaldibas majaslapa (sadala Kultdra)
2) Pasvaldibas informativaja izdevuma “Marupes Véstis”
3) Facebook (@marupesnovadabiblioteka)
4) Instagram (@marupesnovadabiblioteka)
5) Uzinformacijas stendiem novada
6) Jautaju bibliotekaram (sazina dazados veidos)
7) Cita atbilde

10. Cik biezZi Jis iegadajaties gramatas?
1) Nepérku vai pérku tas |oti reti
2)  Pérku neregulari, péc vajadzibas un vélmém
3) Perku regulari

11. VaiJas apmierina (savas noraditas) bibliotékas gramatu krajuma piedavajums?

1) Ja

2) Grdati pateikt

3) Ng, trakst man intereséjosu gramatu (lagums minéet
specifiskak)

12. Valodas, kuras lasat gramatas (noradiet visas):
1) LatvieSu 2) Anglu 3) Krievu 4) Citas

13. VaiJas interesé literaru pasakumu apmeklésana (tikSanas ar rakstniekiem, gramatu autoriem)?
1) J3, javiesojas interesants un zinams autors
2) J3, tair iespéja iepazit ari jaunos autorus
3) Drizak né, bet intereses gadijuma es labpratak vérotu pasakuma tiessaistes video
4) Ne

14. Vai Jis uzskatat, ka bibliotékai biitu jaattista vairak pasakumu/pakalpojumu bérniem un jaunieSiem?

15. VaiJas apmeklétu bibliotéku pasakumus (“Dziva gramata”), kuros varétu iepazit, aprunaties ar ievérojamiem
novadniekiem, makslas, kultiras, sporta u.c. nozaru vai pasvaldibas parstavjiem, kuru pieredze raditu
izlasitas gramatas iespaidu.

1) Ja
2) Né
3)  Mans priekslikums:

16. Jasu dzimums:
1) Sieviete 2) Virietis 3) Nevélos noradit
17. Jisu vecumam atbilstosais posms:
1) 16-25gadi 2)26-40gadi 3)41-55 gadi 4)56-70 gadi 5)71 un vairak gadu

18. Jisu atsauksme par pieredzi bibliotéka, pakalpojumu kvalitati vai priekslikums par gramatu krajumu:

PALDIES!
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